Уважаемые абоненты!

07.12.2011 во всех ИФНС произведена плановая смена сертификата АРМ инспектора. 

Новые сертификаты загружаются автоматически с сервера, если запустить программу Референт при подключенном интернете. 
В случае если подключение к Интернет на Вашем рабочем месте производится через промежуточный сервер, или у Вас слабое соединение с Интернет, сертификаты могут не загрузиться. Поэтому рекомендуем Вам самостоятельно проверить настройки по приложенной инструкции.
Как проверить, что новый сертификат подгружен?

1. В программе Референт в меню «Параметры» выбрать пункт «Настройка ящиков». 

2. В списке выделить организацию
3. Открыть вкладку ФНС:
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4. Щелкнуть по коду инспекции, нажать кнопку Изменить:

[image: image2.png]Asorerr

Vaermamearop:
HeHE
Konwenexwae 1326

Ceprugueare:

Branereu  Dmnessrox
Hyswoun B 868D1792BFGEAS147BDBCF72E6FDTD0S3AD51BFE
Husoun B 45F27DFPASEABB47ACTTBFB32CATBIDBACTFTCD
Criwiasuion . BB424A74123D21E SCCAE CIEFT7CATSFD18DI7465

o)
5] v )





В списке сертификатов должен присутствовать сертификат в соответствии с таблицей:

	Код ИФНС
	Сертификат
	Отпечаток сертификата

	1308
	Лаксаев Иван Васильевич 
(срок действия до 31.10.2013)
	‎38855fb31eebcfb8cd07fa4c7aefd2b40531da87

	1310
	Тихонов Сергей Васильевич
(срок действия до 31.10.2013)
	‎0535786e789524c638cb3a204450149a0a34a187

	1314
	Попов Владимир Ильич 
(срок действия до 31.10.2013)
	‎56f731c1b2eb1f64f7a9e1f587eb7e82024e2872

	1322
	Авдонин Геннадий Васильевич 
(срок действия до 31.10.2013)
	‎b046b3f4ad926b117c4354859ac1694821051748

	1323
	Назаров Олег Николаевич 
(срок действия до 31.10.2013)
	‎b0afc1612eff748ef614b2045d515cdee70557ad

	1324
	Филютин Александр Николаевич 
(срок действия до 31.10.2013)
	‎7db735cf8e9b98e8f78ab0302f23543140282bc8

	1326
	Нуянзин Владимир Викторович 
(срок действия до 31.10.2013)
	‎631a941bc7efb7179f0017a22a18ff28652b0a68

	1327
	Вишнякова Светлана Викторовна 
(срок действия до 31.10.2013)
	‎d87325115b33988f5ed9b899e3b6f51520c16cc0

	1328
	Столяров Анатолий Алексеевич 
(срок действия до 31.10.2013)
	‎9544e5fa04df9b64957dbaedcb902d0b2e00d01e


Если нужный сертификат в настройках отсутствует, то нужно:

1. Предварительно сохранить файл из рассылки certstore_upd.sst  в каталог установки программы Референт (c:\Dipost\)

2. Перезапустить программу Референт
3. В программе Референт в меню «Параметры» выбрать пункт «Настройка ящиков» - в списке выделить организацию - Открыть вкладку ФНС - Щелкнуть по коду инспекции, нажать кнопку Изменить - нажать кнопку Добавить – выбрать Из хранилища, в открывшемся окошке в поле Фильтр набрать ФИО владельца сертификата ИФНС, например:
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Выделить сертификат, нажать «Выбрать»
Сохранить настройки, нажав кнопку «ОК» - «ОК»
Внимание!

Обращаем Ваше внимание на важность соблюдения 
регламента электронного документооборота!

Вовремя принимайте почту и проверяйте наличие всех подтверждений и квитанций о приеме отчетов! 

Электронный документооборот по представлению налогоплательщиком налоговой декларации (расчета) за налоговый (отчетный) период в налоговый орган завершается в полном объеме при получении налогоплательщиком от налогового органа квитанции о приеме и извещения о вводе! 
При получении налогоплательщиком от налогового органа уведомления об отказе в приеме или сообщения об ошибке, декларация считается не представленной, налогоплательщик устраняет ошибки и повторно представляет налоговую декларацию (расчет) с тем же признаком вида документа (первичная, корректирующая, № корректировки).

При возникновении проблем своевременно обращайтесь в техническую поддержку ОАО ЦИРМ!

Наши контакты:

Тел.: 8-(834-2) 27-03-19, 47-59-18, 24-51-44 , 21-35-51, 21-00-82
E-mail: cirm@delmor.net
